
Red Internet & Phone 500 Cable

Vodafone Deutschland GmbH
Betastraße 6-8

85774 Unterföhring
Support: 0 800 / 172 12 12

Vertragszusammenfassung
• Diese Vertragszusammenfassung enthält die Hauptbestandteile dieses Dienstleistungsangebots, wie es das EU-Recht1

vorschreibt.
• Sie erleichtert den Vergleich verschiedener Angebote.
• Vollständige Informationen über die Dienstleistung sind in anderen Dokumenten enthalten.

ID: 488638705 Stand: 10.12.2021

Festnetz

Dienste und Geräte

Tarif Red Internet & Phone 500 Cable
• Telefonie Flatrate ins deutsche Festnetz
• Internet Flatrate

Option Sicherheitspaket
Sicherheits-Software für PC und MAC
Option Homespot
WLAN Homespot Zugang
Option WLAN
WLAN Zugang

Geräte W-LAN-eMTA (Selbstinstallation)

Geschwindigkeiten des Internetdienstes und Abhilfen bei Problemen

Red Internet & Phone 500 Cable:
Maximal erreichbare Bandbreiten: 500 Mbit/s im Download und 25 Mbit/s im Upload.
Normalerweise erreichbare Bandbreiten: 450 Mbit/s im Download und 22,5 Mbit/s im Upload.
Minimal erreichbare Bandbreiten: 300 Mbit/s im Download und 10 Mbit/s im Upload.

Werden die vertraglich zugesicherten Up- und Download-Geschwindigkeiten im deutschen Vodafone-Netz
anhaltend oder dauerhaft wiederholt erheblich unterschritten, können Sie eine Beschwerde an uns richten.
Oder Sie können eine angemessene Frist zur Nacherfüllung setzen. Wird die Leistung dann weiterhin nicht
vertragsgemäß erbracht, können Sie kündigen.

Abhilfe bei Problemen erhalten Sie unter der Rufnummer 0 800 / 172 12 12.

Preise

Einmalige
Zahlungen

Beschreibung Preis (Brutto)

Red Internet & Phone 500 Cable 0,00 €
Sicherheitspaket 0,00 €
Option Homespot 0,00 €
Option WLAN 0,00 €
Gutschrift Bereitstellungsentgelt -69,99 €
W-LAN-eMTA (Selbstinstallation) 0,00 €
Bereitstellungsentgelt 69,99 €
Versand- und Transportkostenpauschale 9,99 €

Summe 9,99 €

Startguthaben werden mit den monatlichen Entgelten anteilig verrechnet.

1Artikel 102 Absatz 3 der Richtlinie (EU) 2018/1972 des Europäischen Parlaments und des Rates vom 11. Dezember 2018
über den Europäischen Kodex für die elektronische Kommunikation (ABl. L 321 vom 17.12.2018, S. 36).
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Red Internet & Phone 500 Cable

Vodafone Deutschland GmbH
Betastraße 6-8

85774 Unterföhring
Support: 0 800 / 172 12 12

Monatliche
Zahlungen

Beschreibung Preis (Brutto)

0,00 € Monat 1 - 6Red Internet & Phone 500 Cable
44,99 € ab Monat 7

0,00 € Monat 1 - 2Sicherheitspaket
3,99 € ab Monat 3

Option Homespot 0,00 €
Option WLAN 0,00 €

0,00 € Monat 1 - 2
3,99 € Monat 3 - 6

Summe

48,98 € ab Monat 7

Laufzeit, Verlängerung und Kündigung

Red Internet & Phone 500 Cable ist 1 Monat vor Ablauf der Mindestvertragslaufzeit von 24 Monaten
kündbar, danach jederzeit mit einer Frist von 1 Monat kündbar.
Sicherheitspaket ist 1 Monat vor Ablauf der Mindestvertragslaufzeit von 2 Monaten kündbar, danach
verlängert er sich auf unbestimmte Zeit und kann jederzeit mit einer Frist von einem Monat gekündigt
werden.
Option Homespot läuft auf unbestimmte Zeit und ist mit einer Frist von 7 Tagen kündbar.
Option WLAN läuft auf unbestimmte Zeit und ist mit einer Frist von 1 Monat kündbar.

Funktionsmerkmale für Endnutzer mit Behinderungen

Keine besonderen Merkmale.

Sonstige Angaben

Unsere Preisliste und Leistungsbeschreibung finden Sie unter vodafone.de/agb.
Die Produktinformationsblätter zu unseren Produkten finden Sie unter vodafone.de/hilfe/pib-privatkunden-
tarife-festnetz.html.
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